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Les yeux sont aveugles.
On ne voit bien qu’avec le cceur



Gtk
Le mot de notre Présidente

Chers Amis des Quatre « A »,

Nous voila a la 2éme édition de « L'Echo des Quatre
A », et c’est avec un grand plaisir et honneur qu’avec
toute I'équipe, je vais partager avec vous la vie de
notre belle association et de vous en offrir une fidele
image. Je suis tres fiere du travail réalisé au cours des
derniers mois.

La formation de chien-guide, c’est avant tout une indispensable
chaine de solidarité humaine : familles bénévoles, équipe
professionnelle, déficients-visuels. Cette chaine s’organise pour
mener a terme ce bindbme chien-guide et son maitre.

Il est difficile d’exprimer avec des mots ce moment magique de la
remise du chien-guide a son maitre, c’est un sentiment merveilleux,
extraordinaire presque irréel et tellement enrichissant.

Quelle fierté d’améliorer I'autonomie, de contribuer au
développement social et de renforcer la confiance en soi d'une
personne déficiente visuelle.

Sans l’engagement sans faille de tous, de nos équipes, de nos
bénévoles, nos familles, grace au soutien financier de nos fideles et
généreux donateurs, particuliers (amis du chien-guide ) et
entreprises, de tous nos adhérents, des subventions des
collectivités, nous n’aurions pas pu atteindre nos cibles. Pour la
premiére fois, en 2022, nous avons rempli la totalité de nos
objectifs : remise de 5 chiens-guides, 5 nouveaux bindmes sont nés,
5 liens d’amitié et de confiance sont créés, 5 espoirs ont été comblés.

Merci a tous pour ce soutien qui prouve que la solidarité est
toujours présente, forte et génératrice d’espoir.
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Pour 2023, 2 chiens-guides ont déja été remis, et nous mettons tout
en ceuvre pour satisfaire un total de 6 demandes de chiens-guides.

Les QUATRE « A » c’est aussi le développement de la médiation
animale. Pres de 300 interventions auprés des personnes agées,
auprés d’enfants ou adolescents handicapés moteurs ou
psychologiques, dans les EHPAD, les IME, les FAM.

Ici également, la rencontre des animaux médiateurs avec les
personnes institutionnalisées représente un moment magique : il
suffit de voir cette petite lumiére qui éclaire les visages, ces mains
qui se tendent vers les animaux, les mots qui émergent de bouches
habituellement closes. C’est cela la médiation, une véritable thérapie
dans la gestion de la solitude et du stress, une remontée dans le
temps pour la mémoire, un fabuleux moment de bien étre, de
partage, presque de communion, et constaté par les équipes dans
les établissements.

Voici mon challenge, mes voeux les plus chers qui doivent
contribuer a pérenniser notre formidable association

e Mener a terme l'indispensable « Projet d’Etablissement » qui
fera de notre Ecole un vrai lieu professionnel au service des
déficients visuels, dans des locaux adaptés, conformes aux
normes environnementales, dans un environnement agréable
tant pour le personnel qui va disposer de véritables locaux
techniques (toilettage, croquettes, zone ménage, atelier
d'éducation et médiation), que pour nos chiens qui
bénéficieront de boxs agrandis et climatisés

e Développer et renforcer le bénévolat en fédérant toutes les
volontés

En conclusion, faire de notre belle association « Les Quatre A » une
Ecole de Référence fiere de ses valeurs : Amitiés, Assistance,
Aiguillage et Autonomie

Bonne lecture et Merci a tous. La Présidente
Mireille OPE
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Combien coute un chien-guide 2

Nos chiens-guides formés sont remis gratuitement
aux personnes déficientes visuelles...mais, savez-
vous quel est le prix de revient d’'un chien-
guide ? Un beau vélo a assistance électrique ou
bien une belle sportive allemande ?

Quelques indices :

e Les chiots sélectionnés sont parfois offerts
généreusement, mais également achetés
aupres d’éleveurs

e Les familles bénévoles d’accueil des futurs
éléves chien-guide sont accompagnées
régulierement chez elles par un éducateur
pendant 10 mois

e L'éducation des éléves est dispensée en 8
mois au centre de formation, et bien-slr
dans tous les types d’environnement :
citadin et campagne

e La personne déficiente visuelle est accueillie
au centre pendant 1 semaine pour la remise
du chien-guide
Un accompagnement de plusieurs jours est
réalisé dans les lieux de vie du déficient
visuel ainsi qu’un suivi régulier tout au long
de la « carriere » du chien.

e Pendant la totalité des 2 années de
formation, I'association prend a sa charge la
nourriture, les soins vétérinaires et le
matériel canin

Alors avez-vous deviné ? Oui, le prix de revient d’un chien-guide
s’approche d’une belle berline familiale, mais dans tous les cas, de
grosses doses d’amour, de réelles compétences et beaucoup de
patience sont indispensables pour qu’ils donnent le meilleur d’eux-
mémes.
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“f"romotlon des futurs éeleves
TACOS TALIS TAPAS TOFFEE

Famille DECARVALHO Famille DOS SANTOS Famille CLAIRET Famille BERANGER
TWIX

Septembre 2022 a septembre 2023, 8 futurs éleves
chiens-guides ont rejoint leur famille d‘accueil
respective : quelle belle promotion ! Merci a nos
familles d’accueil pour leur engagement a prodiguer
les bases de I"éducation des futurs éleves. A noter
que TOFFEE et TWIX ont également intégré les
entreprises Amadeus et Michelin dans lesquelles
travaillent leurs familles d’accueil

Famille CASULA
UTooO

URFEE

Famille ICART Famille LESEULTRE Famille Jeanjean Famille VINSON



Mr Basha & Spyro

>
Nantes (44) Mr Schneider & Sisko

Auxerre (89)

> Al
=
Vel
- _q/( ] Bidault & Taiga
Tav.- P2 Dijon (21)
Mme Tanje & Pandore
Commentry (03)

T Mme Podechard & Sundae
Melle Babilotte & Romy

J] Lezoux (63) F Clermont-Fd (63)
Mr Meunier & Sparrow
Lempdes (63) Mr Ferreira & Shadow
Billom (63)
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V\7eek—End ou Relais ?

L'association a besoin a la fois de familles bénévoles « week-end »
et « relais ». Découvrons leurs spécificités.

Famille Week-End Famille Relais
statut Bénévoles
Au cours de sa A tous moments de sa
formation chien- vie : si contrainte de la
A quel g . 5 :
guide famille d’accueil, de
moment :
. week-end, du maitre du
dans la vie chien-guide ou
du chien probléme de santé du
chien
Les week-ends Selon le besoin, au cas
Durée pendant environ 1 par cas, quelques jours
an a plusieurs semaines
Apporter de la S adaptgr ala mat.urlte
% DR du chien - lui faire
detente a l'eleve . P
> ! découvrir votre
.. chien-guide, en .
Mission : environnement - le
cours de formation ; g
attendue Z : sortir en ville ou
necessitant une campad T
grande pag
1 respectant le protocole
concentration ;
fournit
Rendez-vous a
Aubiére, le vendredi
a 11h30 et le lundi a
Modalités ool o CERLe o Au cas par cas
Sermentizon (entre
14h et 17h le
vendredi et entre 8h
et 12h le lundi)
Un éducateur référent vous prodiguera les
Support ; ‘
p . conseils adaptes et restera en contact avec
éducation
Vous
. Alimentaires, vétérinaires, matériel canin sont
Frais -
pris en charge par les Quatre « A »
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Futurs eleves chien-guide n
entreprise amapeus 9%

Accueillir en famille un chiot, futur éléve chien-guide n’est pas
toujours compatible avec la vie professionnelle. Cette année Twix
et Anne-Marie chez Michelin a Ladoux (63) d'un coté, et de
I'autre, Toffee et Jean-Alexis chez Amadeus a Villeneuve Loubet
(06) ont démarré I'expérience !

L'arrivée du chiot se prépare entre I'éducateur des Quatre « A »,
la famille d’accueil et I’'entreprise pour que ce soit une réussite:

e Découverte de I'environnement de travail et des contraintes
associées au poste

e Validation par le management de [|‘entreprise (avec
signature d’une convention)

e Information des services concernés (environnement et
prévention, sécurité, restauration, ...)

e Information aupres du site et sensibilisation des équipiers
de la famille d’accueil

Apres quelques mois d’expérience, les retours sont tres positifs

« Je partais un peu dans l'inconnu pour accueillir Toffee a la maison, cette
aventure m’‘a permis des rencontres formidables, dans la vie quotidienne,
avec les Quatre « A », avec mes collégues chez Amadeus, ou Toffee est
une véritable star.» Jean-Alexis

« Avec l'arrivée de Twix, j'ai eu une prise de conscience sur le handicap
et 'attention aux autres, et une admiration sur 'engagement d’Anne-
Marie ». Une collegue d’Anne-Marie

Bravo aux familles d’accueil et un immense merci a Michelin et Amadeus.
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Les Temoignages du Coeur

Quoi de plus beau que ces quelques lignes écrites avec le
coeur. Merci aux familles et aux déficients visuels.

« Etre famille d'accueil est donc une expérience
formidable avec ses lots de surprises et de
rencontres, qui a aussi une fin, mais quelle joie
de savoir que dans quelques temps il apportera
son aide a quelqu'un qui en a besoin »

Famille d’accueil Morisse & TAO

« Ma Romy

Tu es mes yeux, mon étoile

Mon rayon de soleil, ma moitié et mon porte bonheur
Depuis longtemps je t‘attendais

Tu es enfin arrivée

Je suis tellement contente de t'avoir

Gréce a toi je m'envole plus vite de mes propres ailes
Tous les deux ensembles on ira plus loin

Toujours la I'une pour l'autre

Tellement fiere de te connaitre

MERCI d'étre la,

Je t'aime fort "

Mélina déficiente visuelle et Romy

« Notre mission a une dimension humaine,
puisque nous échangeons fréquemment avec les
membres de l'association et que nous avons eu
la chance de rencontrer plusieurs déficients
visuels, bénéficiaires de chiens. Nous accueillons
toujours avec fierté et émotion la nouvelle de la
fin de la formation de nos pensionnaires et leur
placement. C’est pour ce genre de belles
histoires que nous sommes trés heureux de nous
étre lancés dans cette aventure. »

Famille de week-end DUBOS & Reiki
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« Si j'ai décidé de me porter volontaire pour étre
famille de retraite c’est que j'adore les chiens, je
trouve qu’ils sont les meilleurs amis de I'étre
humain si on leur donne beaucoup d’amour, ils
nous le rendent au centuple.

De plus aprés toutes ses années de travail en
tant que chien guide ils méritent une retraite
paisible. Lutti va trés bien et profite bien de sa
retraite »

Famille de retraite Challet & LUTTI

« je suis plutét sédentaire et je me suis dit
que d’avoir un animal de compagnie me
forcerai peut-étre a le promener et sortir de
la maison. Aprés de multiples recherches, j'ai
pris contact avec les Quatre « A » et j'ai été
formidablement accueilli par les éducateurs et
tout le personnel. Ils m’ont présenté une
peluche vivante, affectueuse avec toute ma
famille ainsi qu‘avec mon lapin et ma
colombe. Depuis l'arrivée de Sisko, je me
déplace de plus en plus loin autour de chez
moi, et en pleine confiance. Sisko épanoui
toute la famille, et apporte plus de convivialité
avec les gens que je peux croiser. »
Emmanuel, déficient visuel et SISKO

« Je suis vraiment trés heureuse de t'avoir
rencontré Mr Sundae. Ton éternel joie de vivre est
communicative et cette facilité que tu as a jouer
avec mon petit garcon fait de toi a mes yeux un
chien exceptionnel.

Je nous souhaite un long voyage ensemble avec
plein de découvertes. Merci aux familles qui se
sont occupées de toi et qui ont permis d'étre le
chien que tu es maintenant. »

Sabrina, déficiente visuelle et SUNDAE
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*Rétrospective 2023

L'année 2023 n’est pas encore finie et déja les QUATRE « A » ont
été trés actifs sur tous les fronts pour porter haut les valeurs de
|"association.

Grand merci aux bénévoles qui nous accompagnent.

oy Janvier
! Galette des Rois et mise a
**. :

I'hnonneur de Mélina et Romy

Février
Remise du cheque de
solidarité par SENSAS

Mars

Repas dans le noir
Ak Loto a Pont du Chateau
rl—e ‘ (+300 personnes)

Avril
Familles d’accueil : séance collective d’obéissance




Mai

Formation des salariés
au secours canin
(N1&2) par le lycée
des Combrailles

Juin

Participation a HANDILUD
organisé par l'association des
malades et handicapés a Aubiére

Juin
Séance de travail en équipe a
Lyon Pardieu.

Juin

Féte des
familles a I'école
de Sermentizon

Juin

Signature de la
convention de
partenariat avec
Michelin Clermont-Fd
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Wedlatlon Animale

Depuis de nombreuses années, LES QUATRE «A» intervient dans de
multiples établissements du médico-social pour des séances de
Médiation animale et s’appuyant sur 30 conventions signées avec les
structures. Avec un rythme de 300 interventions annuelles, nous
intervenons notamment dans des EHPAD, IME, FAM, MAS, MFR, Foyer
d’'hébergement pour adultes handicapés, etc., et une petite fille, Lina,
en suivi a domicile.

Au cours de l'année 2023, deux nouvelles recrues sont venues
compléter le groupe : Tango, un éléve chien-guide réformé, c’est un
flat coat croisé golden retriever de couleur noir agé de 1 an et demi
et de Tartine, une Welsh Corgi Pembroke, de robe blanche/rousse de
18 mois.

\',’.' r"

L

o T RS a4
Tartine Pégase, I’expérimen,té,.a.ccueille Tango
ses nouveaux coequipiers

Quels sont les principes de la Médiation Animale : Sarah,
I'intervenante professionnelle met en relation un ou plusieurs
animaux avec des personnes en situation de handicap, des enfants ou
des adultes dépendants ou dgées, en tenant compte des différentes
pathologies. Cette mise en relation crée un moment de bien-étre et
permet également de travailler sur des objectifs précis tels que : le
fonctionnement cognitif, émotionnel, moteur ou social, la
communication, la motricité, etc.



En 2023, nous avons également recu
plusieurs visites de groupes dans notre centre
de formation a Sermentizon. Cela permet aux
résidents de changer de contexte, de lieu de
vie durant une demi-journée, de voir ou
évolue les animaux mais également de
découvrir I’école des chiens-guides et pour
les plus valides de participer a une
sensibilisation au handicap visuel.

Ainsi, le CRDV (Centre de rééducation pour
déficients visuels) est venu avec deux
groupes différents, le premier d’enfants et le
second d’adolescents. Pour la premiére fois,
un EHPAD de Pont-du-Chateau (les Rives
d’allier) s’est aussi déplacé sur notre site. De
méme, la MFR de Thuret et I'IME de
Chamaliéres nous ont aussi rendu visite a
multiples reprises. Cette année, I'équipe de
médiation animale a été invité a participer a
la journée des familles organisé par I'Ime de
Chamalieres, ce qui a permis de rencontrer
toute I'équipe de |'établissement et surtout
les familles des résidents pris en charge lors
des séances.

« Cette activité représente pour moi, une reconnaissance tres
importante, je suis la plus heureuse de voir les résidents qui appellent
les chiens, qui souhaitent leur donner un gateau ou tout simplement
jouer un instant a la balle avec eux. On ne peut pas imaginer ce que
I'on ressent quand on voit un résident rire, ou méme pleurer
d’émotion a la vue de I'animal, ou bien un enfant qui surmonte sa
peur des chiens et arrive a les caresser, etc »

Sarah, intervenante professionnalisée des Quatre « A »
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“Iie conseil de I'Educateur

Les bons et mauvais comportements lors de
la prise de contact de I'enfant avec le chien

Depuis le 16/02/2015, les animaux sont reconnus comme des « étres
vivants doués de sensibilité »

Quel est I'objectif d’adopter des bons comportements ?
- respecter le chien dans son corps.
- Faire prendre conscience a I'enfant qu’il faut étre doux et gentil
avec le chien pour ne pas le faire souffrir.

Comment le chien peut-il nous dire que ¢a lui fait mal ?
- S'il le peut, il s’enfuit pour ne plus avoir mal.
- S'il n'y a pas d’échappatoire, il va nous envoyer des signaux
(grognements, regard et posture) et sans arrét de la cause du
mal, il peut alors mordre...

Les gestes a proscrire :

Main qui arrive
brutalement sur la téte | :
du chien = agression ¢

Tirer la queue




Gl

Les bons comportements a adopter dans la prise de
contact avec le chien

On présente la main,
paume vers le haut, en
laissant le chien renifler

O
RN }

On se met parallele au
chien et on propose notre
main : s’il accepte, on
peut caresser le flanc,
voire le dos.

Il ne faut jamais faire mal a un chien pour qu’il soit notre ami
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Amitié, Assistance, Aiguillage et Autonomie, sont les valeurs
défendues par notre association indépendante.

Ce sont ces valeurs qui féderent I'ensemble des contributeurs,
salariés, bénévoles et partenaires et garantissent la pleine
satisfaction des personnes déficientes visuelles auxquelles sont
remis nos chiens-guides.

Pour assurer la pérennité de notre belle association et s’engager
a remettre et suivre chague année 6 chiens-guides, nous avons
identifié et lancé 3 chantiers prioritaires :

1. La réhabilitation et la professionnalisation du
centre de formation : la qualité de la formation
des futurs chiens-guides est le fondement de
I"association. Ce projet ambitieux est devenu
indispensable pour tous : la qualité de travail des
éducateurs, I'accueil et la formation des déficients
visuels, le bien-étre des chiens

2. Le renforcement et le développement des
partenariats long terme : |'association dépend
énormément des familles bénévoles mais également
des partenaires privés et institutionnels pour le
soutien financier : disposer de partenariats sur
plusieurs années permet de soutenir nos projets
long terme et apporte de la sérénité

3. Le rayonnement de I'association au travers de
nouvelles actions de communication : au-dela
des actions traditionnelles telles que la journée des
familles ou la féte du chien-guide, nous souhaitons
continuer les communications via les réseaux
sociaux (Facebook, Instagram et LinkedIn), mais
également initier de nouveaux media dés fin 2023.

La mise en ceuvre et la réussite de ces challenges se fera avec le
support de tous et nous vous en remercions d’avance
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Conseil d’/Administration

Le conseil d'administration des QUATRE « A » est défini par les statuts
de I’Association et son domaine d’action comprend d’une maniere
générale I'administration, la gestion courante de I'association et
I'orientation de la politique de I’Association.

Les administrateurs sont élus par I’'Assemblée Générale Ordinaire pour
un mandant de trois (3) ans - renouvelable par tiers () tous les ans.

Le Conseil d’Administration se réunit au moins une fois tous les quatre
mois sur convocation de la Présidente. L'ordre du jour est fixé soit par
le Président. Le Conseil d’Administration délibére valablement quel
gue soit le nombre des membres présents et représentés.

La nouvelle composition du Conseil d’Administration a été arrétée en
Assemblée Générale du 24 juin 2023.

Membres du Bureau

Présidente Mme OPE Mireille
Vice-Président MR BONNET Patrick
Vice-Présidente Mme SAUNIER Chantal
Secrétaire Mr GUITARD J. Louis
Trésorier Mr MURAT Marc

Membres du Conseil

Mr POILLERAT Jonathan
Administrateurs | Mr ROLLIER Jean-Claude
Mr PERISSEL René

Mme FRITEYRE Céline
Administratrices | Mme MEZZALIRA Géraldine
Mme CAPIS Catherine
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%I;_””’ﬁléquipe des Quatre «A»

Mireille OPE
Présidente
Directrice par intérim

Sandrine SUAREZ
Assistante Comptable

Jacques Ghévart
En mécénat de
compétences

Marie FOS
Cheffe du Péle Technique
Educatrice Chien-Guide

Anais BEAUDUFE Sarah GENESTAS
Intervenante en

Educatrice chien-guide LY )
meédiation animale

Michel CAPIS Guillaume SOUCHET Gilles Poillerat
Educateur canin Educateur canin Agent polyvalent
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Comment nous soutenir ?

Vos dons sont essentiels pour soutenir Les Quatre « A ». Sans
vous, nous n‘aurions pu remettre gratuitement plus de 115 chiens-guides
depuis prés de 30 ans auprés de personnes déficientes visuelles pour
améliorer leur autonomie et leur quotidien.

30€

VETERINAIRE Offrez la vaccination d’'un

] nouveau chiot
10€ apres déduction fiscale

50€

Offrez 1 mois de nourriture

pour un éléve chien-guide
17€ apres déduction fiscale

150€

Offrez le harnais d’un futur
chien-guide
51€ aprés déduction fiscale

Faites vos dons et devenez adhérent des 25€
en flashant le QR code qui vous dirigera vers
notre partenaire Helloasso. Nous vous ferons
parvenir votre justificatif fiscal sans délai.

Transmettre tout ou partie de son patrimoine aux Quatre « A »,
c'est permettre a l'association de continuer a remettre
gratuitement des chiens-guides aux personnes déficientes
visuelles. Vous souhaitez faire un leg, une donation ou faire
bénéficier l'association d’'une assurance vie ? Contactez-
nous, et nous serons heureux de vous accueilli, partager nos
valeurs et de répondre a toutes vos questions.
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Wos Partenaires

Nous remercions chaleureusement tous nos fideéles partenaires et
plus particulierement I'UNADEV qui soutient financierement

I"association au quotidien.

UNION NATIONALE

T DEFICIENTS VISUELS

DFS AVEUGLE

CXX
Brs”
CENTRE FRANCE MICHELIN

FONDATION
"ENTREPRISE

DP

dAMaADEUS

© ecocem

Ecosystéme EBas carbone

%eess La Région

ROYAL CANIN’ Auvergne-Rhéne-Alpes
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Ma Liberté - mon Chien-Guide

Ma liberté

Longtemps je t'ai cherchée
Ma liberté

Longtemps je t'ai espérée

Ma liberté

Longtemps je t'ai attendue
Ma liberté

Jamais je n‘ai désarmé

Ma liberté

Enfin je I'ai trouvée
Ma liberté

Enfin tu es arrivée

Aujourd’hui c’est toi qui va
m’aider

A larguer les amarres
Pour aller n'importe ou

Et aller jusqu’au bout

C’est toi qui va me guider
Pour sortir de ce brouillard
Pour gouter cette envie de
vivre

Me redonner |'espoir

C’est toi qui m’offre ce rayon
de soleil

C’est toi qui va m’apporter
I"éveil

C’est toi qui va m’aider

A passer de I'ombre a la
lumiere

C’est toi qui va m’aider

A lutter et a rompre la solitude
C’est toi qui va me guider
Vers le retour a la zenitude
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C’est toi qui va m’aider

A gommer cette différence
A reprendre la confiance
A lutter contre la méfiance

C’est toi qui va m’apprendre

A regarder autrement

Autrement qu’avec les yeux

Mais regarder simplement avec le
coeur

C’est toi qui va m’accompagner
A affronter le vent

A affronter les difficultés de la vie
A profiter des plaisirs de la vie

C’est toi qui va m'aider

A entrer dans la vie professionnelle
A restaurer |l’'estime de moi-méme
A devenir une personne a part
entiere

Et aujourd’hui

Non je ne suis plus seul
Devant cette solitude

Je ne suis plus dans I'ombre

Tu es la mon fidele ami

Mon fidéle compagnon

Tu es devenu ma douce habitude
Tu devenu ma douce complice
Merci mon chien-guide

Mireille OPE
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Loz,

o
ous contacter

Le centre de Formation Michel
Buvat, le parcours extérieur et
les cani-paddocks

A71 vers
Riom - Paris L

A89 vers
St Etienne -
Lyon

Contact Association
quatrea@orange.fr
Clermont

0473530713 -Ferrand .COUI'IJiéI'E

Contact Pole éducation

: Les Quatre « A »
technique.quatrea@orange.fr Centre Michel Buvat

09.60.04.97.53 La Forerie

2 2 H
AT75 vers 63120 Sermentizon
Issoire - Aurillac 04.73.53.07.13

www.chienguides.com - 0 Quatre «A»

m Association les Quatre «A» - l@l Quatreachiensguides
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